
ПАМЯТКА ДЛЯ ЖУРНАЛИСТОВ: 
Проверка фактов и источников при освещении 
социальных, волонтерских и благотворительных 
проектов

В современном мире журналисты играют важную роль в информировании общества о социальных, 
волонтерских и благотворительных проектах. Качественное освещение таких чувствительных тем, 
требует тщательной проверки информации и источников. Такая работа необходима для обеспечения 
достоверности, повышения доверия, предотвращения распространения дезинформации, а также 
вносит вклад в борьбе со стереотипами и стигматизацией уязвимых групп. 

ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЙ ЭТАП

1. Определите, какая информация необходима 
для понимания полной картины проекта.

2. Составьте основные вопросы, на которые 
хотите ответить. 

3. Ознакомьтесь с уже существующей 
информацией о проекте. Изучите миссию 
проекта, поймите ценности и цели. 

ПРОВЕРКА ФАКТОВ

1. Ищите и используйте первоисточники 
информации. Это могут быть: документы, 
официальные заявления, отчеты.

2. Привлекайте авторитетные организации и 
экспертов в соответствующей области.

3. Сравнивайте полученные данные с другими 
надежными источниками.

4. Не забывайте оценивать и репутацию источников. 

5. Используйте четкие формулировки, избегайте 
двусмысленных формулировок и непроверенных 
утверждений. 

6. Оформляйте информацию так, чтобы она была 
понятна и доступна для вашей аудитории. 

ВОПРОСЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
РЕПУТАЦИИ

1. Проверьте насколько долго существует 
источник информации, и какие проекты 
реализуются.

2. Поищите отзывы и оценки на независимых 
платформах. 

3. Если информация получена от конкретного 
человека, изучите его опыт.

4. Если какая-то информация вызывает сомнения, 
запросите дополнительные сведения. 

5. Вам в помощь могут быть использованы 
инструменты фактчекинга!

6. Всегда обращайте внимание на возможные 
конфликты интересов у источников. 

ИНТЕРВЬЮ

1. Разрабатывайте вопросы заранее. 

2. Информируйте людей о целях и формате 
интервью. 

3. Самое очевидное: если вы пишете собеседнику 
для договоренности об интервью пожалуйста, 
представьтесь!

4. Записывайте интервью с согласия собеседника 
или собеседников для точности. 

5. Если что-то непонятно уточняйте.

6. Сравнивайте полученную информацию с 
другими источниками. 

7. Если утверждения требуют дополнительной 
проверки, объясните об этом собеседнику.

ЭТИКА И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

1. Избегайте личной предвзятости и стереотипов. Обеспечьте объективность 
освещения. Уважайте личную информацию и частную жизнь участников проектов. 
Всегда получайте согласие на публикацию личных данных. 

2. Если вдруг вы обнаружили ошибки после публикации, немедленно исправьте их и 
сделайте соответствующее заявление.


	Страница 1

